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Tourisme&Congrés ‘(J‘Tours Syndicat

métropole des Mobilités

TOURS LOIRE VALLEY de Touraine

Convention pour I’organisation des balades de I’Accueil Vélo et
Rando pour 'année 2025

ENTRE les soussignés :

Le Syndicat des Mobilités de Touraine, dont le siége social est situé 60, avenue Marcel
Dassault a Tours, représenté par son Président, Monsieur Emmanuel DENIS, diment
habilit¢ aux fins des présentes par délibération du Comité Syndical du 06 mars 2025,
ci-aprés désigné « Le SMT »,

D’une part,
ET

La société TOURS VAL DE LOIRE TOURISME, agissant également sous la dénomination
OFFICE DE TOURISME ET DES CONGRES TOURS VAL DE LOIRE, société publique
locale a conseil d’administration, immatriculée au registre du commerce et des sociétés de
Tours sous le numéro 533 923 124, dont le siege social est situé 78-82 rue Bernard Palissy
a Tours, représentée par, Monsieur Henri POIGNET, Directeur Général, ci-aprés désignée
« L’Office de Tourisme »,

D’autre part,
IL A ETE CONVENU ET ARRETE CE QUI SUIT :

PREAMBULE

L’'Office de Tourisme met en ceuvre, aux cbtés de Tours Métropole Val de Loire, une
stratégie de développement touristique pour fédérer et accompagner les acteurs de la filiere,
promouvoir et faire rayonner la destination. Parmi ses missions : I'accueil, l'information et la
promotion de I'offre touristique du territoire en lien avec 'ensemble des acteurs locaux et des
Collectivités Territoriales. Labellisé « Accueil Vélo », I'Office de Tourisme s’implique aux
cotés des collectivités locales et des acteurs institutionnels du tourisme pour créer les
conditions d’'un développement de la pratique du vélo, notamment de loisirs, et pour
structurer une offre de tourisme a vélo, notamment par I'organisation de balades a vélo sur le
territoire, encadrées par des professionnels.

Le Syndicat des Mobilités de Touraine est I'Autorité Organisatrice de la Mobilité sur le
territoire de Tours Métropole Val de Loire et des communes de Vouvray, Vernou-sur-Brenne
et La Ville-aux-Dames. Le SMT déploie une politique cyclable ambitieuse (gestion du service
de location de vélos, stationnements vélos sécurisés...) et a créé en 2017 I’Accueil Vélo et
Rando, équipement dédié a la promotion des modes actifs. Dans le cadre du programme
annuel d’animations de I'Accueil Vélo et Rando, le Syndicat des Mobilités de Touraine
souhaite proposer aux visiteurs des balades cyclables encadrées par des guides-
conférenciers professionnels.
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ARTICLE 1 - OBJET

La présente convention a pour objet de définir les modalités d’organisation de 9 (neuf)
balades pour I'année 2025 par I'Office de Tourisme pour le compte de I'’Accueil Vélo et
Rando, équipement du Syndicat des Mobilités de Touraine.

Elle précise les obligations de chaque partie signataire.

ARTICLE 2 — DUREE DE LA CONVENTION
La présente convention prend effet le 01/04/2025 jusqu’au 31/12/2025.

ARTICLE 3 — ENGAGEMENTS DE L’OFFICE DE TOURISME

L’Office de Tourisme est chargé de la conception et de I'organisation des « Balades a vélo
de I'Accueil Vélo et Rando ». En mettant a profit ses connaissances des attentes des
visiteurs et de l'offre du territoire, il propose au Syndicat des Mobilités de Touraine des
balades dont les thématiques et parcours sont adaptés a un large public, et dont le tracé de
repérage sera assuré par I’Accueil Vélo et Rando (Cf. art 4).

L’Office proposera dans sa programmation plusieurs balades incluant des découvertes de
sites (caves, ferme, jardins, etc.). L’objectif principal étant la mobilité faite a vélo par le
participant, le temps accordé a ces visites de sites ne devra pas étre plus important que le
temps de parcours réalisé a vélo.

L’Office de Tourisme arrétera le programme définitif en accord avec le SMT.

Il confie le guidage et I'animation des balades a des professionnels dipldbmés garantissant
des conditions optimales d’accueil du public (amabilité, sourire, tenue neutre...) et de
sécurité (discours introductif sur les regles a suivre pour la circulation en groupe, le code de
la route et notamment I'éclairage obligatoire pour les sorties nocturnes...).

L’Office de Tourisme devra fournir, au moins 15 jours avant la mise en place de la premiére
balade, un document récapitulant les noms des personnes assurant la prestation ainsi que la
copie de leur diplédme ou habilitation.

Pour chaque balade, le prestataire transmet au moins 15 jours a lavance le tracé
prévisionnel de la balade pour avis a I’Accueil Vélo et Rando. Ce tracé devra respecter les
regles de circulation en usage (interdiction de circulation sur la plateforme du tram et rue
Nationale, vitesse réduite ou pied a terre dans les zones piétonnes...).

ARTICLE 4 — ENGAGEMENTS DU SYNDICAT DES MOBILITES DE TOURAINE
L’Accueil Vélo et Rando proposera un tracé pour les balades suivantes :

- de Tours vers Saint-Pierre-des-Corps avec un passage aux ateliers de la Loco,

- de Tours vers le Manoir des Basses Riviéres a Rochecorbon,

- de Tours vers les Grandes Caves Saint Roch a Rochecorbon,

- de Tours vers les étangs de Narbonne a Joué-lés-Tours,

- de Tours vers La Riche avec un passage a la ferme de la spiruline du Paysan Bleu.

Le Syndicat des Mobilités de Touraine est chargé de la labellisation des balades (Echappées
a vélo de la Région Centre Val de Loire, Mai a vélo...).

ARTICLE 5 — DISPOSITIONS FINANCIERES
Le Syndicat des Mobilités de Touraine s’engage, dans le cadre de la présente convention, a
verser 2 658,33 € HT pour 'année 2025 a I'Office de Tourisme.

3-1 Modalités de paiement

Le Syndicat des Mobilités de Touraine se libérera des sommes dues en effectuant des
réglements sur le compte n°FR7614505000010800064315532 ouvert au nom de I'Office de
Tourisme a la Caisse d’Epargne, selon les procédures comptables en vigueur.

3-2 Conditions de versement
Le Syndicat des Mobilités de Touraine procédera au versement intégral des fonds dés la
signature de la présente convention.
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3-3 Conditions d’utilisation

Toute contribution inutilisée ou non utilisée conformément a son objet devra étre remboursée
suite au bilan total de I'opération dans un délai de 6 mois aprés la derniere balade a vélo
programmeée.

3-4 Tarification
Le tarif défini est de 10,00 € TTC par personne pour une balade sans visite et de 14,00 €
TTC pour une balade avec visite de site.

ARTICLE 6 — CONDITIONS DE PARTICIPATION AUX BALADES

Chaque balade est limitée a 12 participants, hors accompagnateurs.

La participation est soumise a inscription auprés de I'Office de Tourisme (site internet ou
accueil). Les participants devront s’acquitter a l'inscription d’'une participation, au tarif voté
par le Comité Syndical du Syndicat des Mobilités de Touraine.

Les balades sont ouvertes a toute personne de plus de 15 ans avec un accompagnateur
majeur.

Les participants et les guides doivent venir avec leur propre vélo.

ARTICLE 7 — PROGRAMMATION ET CONDITIONS D’ANNULATION

La programmation des balades (date, parcours, théme...) est définie conjointement par les
deux parties a la signature de la convention.

L’Office de Tourisme, aprés accord du Syndicat des Mobilités de Touraine, peut annuler ou
modifier une balade en cas d’évenement pouvant troubler la sécurité des participants (fortes
chaleurs, pluie, absence de 'accompagnant...).

En cas d’annulation, I'Office de Tourisme devra prévenir 'AVR et 'ensemble des inscrits de
I'annulation. Les participants ayant payé leur inscription via I'Office de Tourisme pourront se
faire rembourser par celui-ci.

L'Office de Tourisme soumettra a I'accord du Syndicat des Mobilités de Touraine une
nouvelle date en remplacement de la date annulée. Si aucune date de remplacement n’est
approuvée par le Syndicat des Mobilités de Touraine alors celui-ci peut convenir de
'annulation définitive de la balade.

L’Office de Tourisme et I'Accueil Vélo et Rando devront assurer une communication
adéquate pour prévenir de toutes modifications.

ARTICLE 8 —- COMMERCIALISATION DES BALADES

L’Office de Tourisme commercialisera les balades de I'’Accueil Vélo et Rando pour le compte
du Syndicat des Mobilités de Touraine. L’Accueil Vélo et Rando invitera les participants a
réserver directement a I'Office de Tourisme ou sur le site internet de I'Office de Tourisme.
Les ventes de I'Office de Tourisme se feront selon ses propres conditions générales de
vente.

L’'Office de Tourisme devra verser l'intégralité de I'argent des ventes effectuées dans la
caisse de I'Accueil Vélo et Rando chaque mois. Le versement s’effectuera sur la base de
cette convention, par espéces ou carte bancaire uniquement et sera accompagné d’un bilan

des ventes du mois correspondant.

L’Office de Tourisme assure la promotion et la commercialisation des balades, conjointement
avec le Syndicat des Mobilités de Touraine.

Dans le cadre des 20 ans de la Loire a vélo, I'Office pourra étre amené a intégrer dans ses
actions de commercialisation et de promotion les balades de I’Accueil Vélo et Rando.

ARTICLE 9 — COMMUNICATION

L’Office de Tourisme s’engage a intégrer le logo et/ou a mentionner explicitement le Syndicat
des Mobilités de Touraine et/ou I'’Accueil Vélo et Rando comme organisateurs des « Balades
de I’Accueil Vélo et Rando » sur la page dédiée aux balades de son site internet, et autant
que possible sur ses publications destinées au public quel qu’en soit le média, ainsi qu’'a
'occasion de manifestations publiques ou opérations médiatiques organisées par ses soins
qui mettraient en avant ces balades.
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Le Syndicat des Mobilités s’engage a mentionner I'Office de Tourisme et/ou a intégrer son
logo dans toute communication (flyer, site internet etc...) relative aux « Balades de I'Accueil
Vélo et Rando ».

ARTICLE 10 — GESTION DES DONNEES

Le Syndicat des Mobilités de Touraine et I'Office de Tourisme s'engagent a garantir la
sécurité et la confidentialité des données personnelles et a ne pas utiliser ces données a
d’autres fins que l'organisation et I'évaluation des balades. La durée du traitement des
données est la durée de la convention. Un questionnaire de satisfaction pourra étre adressé
aux participants, ainsi qu’'une proposition d’inscription a la newsletter « grand public » de
I'Office de Tourisme ainsi qu’a celle de I’Accueil Vélo et Rando.

ARTICLE 11 — ASSURANCES ET RESPONSABILITES

L’Office de Tourisme exerce les activités rattachées a la présente convention sous sa
responsabilité exclusive.

Il s’engage a souscrire toutes les polices d'assurances nécessaires pour garantir sa
responsabilité et pour que la responsabilité du Syndicat des Mobilités de Touraine ne puisse
étre recherchée. Il s’engage a pouvoir justifier a tout moment au Syndicat des Mobilités de
Touraine les attestations d’assurances correspondantes.

ARTICLE 12 — EVALUATON
L’'Office de Tourisme présentera en fin d’année un bilan écrit qualitatif et quantitatif de
I'opération ainsi qu’un bilan financier.

ARTICLE 13 — AVENANT

La présente convention ne peut étre modifiée que par avenant signé par les deux parties.
Les avenants ultérieurs feront partie de la présente convention et seront soumis a I'ensemble
des dispositions qui la régissent. La demande de modification de la présente convention est
réalisée en la forme d'une lettre recommandée avec accusé de réception précisant I'objet de
la modification, sa cause et toutes les conséquences qu'elle emporte.

ARTICLE 14 — RESILIATION DE LA CONVENTION

En cas de non-respect par I'une des parties de I'une de ses obligations résultant de la
présente convention, celle-ci pourra étre résiliée de plein droit par l'autre partie, sans
préjudice de tous autres droits qu'elle pourrait faire valoir, a I'expiration d'un délai de deux
mois suivant l'envoi d'une lettre recommandée avec accusé de réception valant mise en
demeure de se conformer aux obligations contractuelles et restée infructueuse.

Ainsi, en cas de non-exécution totale ou partielle de I'opération ou de l'utilisation des fonds
non conforme a I'objet de la présente convention, le Syndicat des Mobilités de Touraine se
réserve le droit de mettre fin a l'aide et d’exiger le reversement partiel ou total des sommes
versees.

ARTICLE 15 — CONTENTIEUX

Les difficultés qui pourraient résulter de I'application de la présente convention feront I'objet,
préalablement a toute procédure, d’'une conciliation a I'amiable.

En dernier ressort, les litiges qui pourraient s’élever entre les parties au sujet de I'exécution
de la présente convention seront soumis au tribunal administratif d'Orléans.

ARTICLE 16 — ELECTION DE DOMICILE

Les notifications ou mises en demeure faites entre les parties au titre des dispositions de la
présente convention sont valablement effectuées par lettre recommandée avec avis de
réception, adressée a leur domicile respectif dans le ressort de I'exploitation.
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Pour I'exécution de la présente convention et de ses suites, les parties font élection de

domicile :

Pour le Syndicat des Mobilités de
Touraine :

Monsieur Emmanuel DENIS

Président du Syndicat des Mobilités de
Touraine

60 avenue Marcel Dassault — CS 30651
37206 Tours Cedex 3

Pour I’Office de Tourisme :

Monsieur Henri POIGNET
Directeur Général de Société
Publique Locale Tours Val de Loire
Tourisme

78-82 rue Bernard Palissy

37000 Tours

Fait a Tours, le , en deux exemplaires.

Le Président du Syndicat
des Mobilités de Touraine

Emmanuel DENIS

Le Directeur Général
de Tours Val de Loire Tourisme

Henri POIGNET
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