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SYNDICAT DES MOBILITES DE TOURAINE

COMITE SYNDICAL DU 20 JUIN 2019

Convocations adressées le 14 juin 2019
Nombre de délégués titulaires présents : 9
Nombre de délégués votants : 10
Nombre de délégués titulaires en exercice : 14
Etaient présents :

Fréderic AUGIS; Martine BELNOUE; Alain BENARD: Rabia HADJIDJ-
BOUAKKAZ ; Claude CHESNEAU :; Christian GATARD:; Bernard LORIDO :
Sébastien MARAIS ; Yves MASSOT ; Brigitte PINEAU

Absent(s) excusé(s) :

Michel GILLOT; Marie-France BEAUFILS ; Christine BEUZELIN: Corinne
CHAILLEUX ; Patrick CHALON ; Laurent RAYMOND ; Patrick DELETANG : Wilfried
SCHWARTZ ;

Suppléants représentant leurs titulaires absents :

Rabia HADJIDJ-BOUAKKAZ pour Wilfried SCHWARTZ

Titulaires ayant regcu pouvoir par un autre titulaire :

Fredéric AUGIS par Philippe BRIAND ; Christian GATARD par Bernard PLAT

Secrétaire de séance :

Bernard LORIDO

C 19/06/09 — APPROBATION DU RAPPORT ANNUEL 2018 FIL BLEU (KEOLIS
TOURS), DELEGATAIRE DU SERVICE PUBLIC DE TRANSPORT URBAIN





Monsieur Frédéric AUGIS, Président, présente le rapport suivant :

En application de la convention de délégation de service 2012-2018 confiant a
KEOLIS TOURS, sous le nom commercial FIL BLEU, I'exploitation du transport
public urbain, il est proposé au Comité syndical d'approuver le compte-rendu
d’activité relatif a 'année 2018 dont un exemplaire est joint en annexe de la présente
délibération.

Les grandes lignes du compte-rendu d’activité 2018 sont les suivantes :

Les faits marquants :

A la fin ao0t 2018, le tramway a fété ses cing ans avec un succés commercial
renforcé (+6% de voyageurs en plus par rapport a 2017). La confirmation de cette
tendance positive, conjuguée a la qualité du réseau, a été illustrée par la remise du
Pass d'Argent & Tours Métropole Val de Loire lors du 27°"° palmarés des Mobilités
décerné par le magazine Ville Rail et Transport.

Les performances du réseau bus tram :

La fréquentation totale du réseau s’est établie a 39 702 497 voyages en 2018, en
progression de 6,0% par rapport & 2017 avec prés de 2,3 millions de voyages
supplémentaires. Cette progression démontre que le succés commercial ne faiblit
pas aprés 5 années pleines d”exploitation du tramway et du réseau restructure.

Les actions commerciales :

Les actions commerciales menées tout au long de I'année renforcent la présence
terrain des équipes Fil Bleu et permettent de nombreux contacts favorisant ainsi la
conquéte de nouveaux clients. Cette démarche s’est illustrée par I'organisation de
prés de 280 stands au cours desquels 6 000 abonnements ont été créés ainsi que
3 000 contrats « Liberté ».

Le poids ventes dans les différents canaux de distribution est le suivant:
prélévement automatique (51%), Agence commerciale ( 8%, distributeurs de titres en
station tramway ( 21%), dépositaires ( 7%), a bord des bus ( 12%), e-boutique (1%)

Synthése du co(t du réseau (en € HT):



Compte de résultat

en € courant HT 2018
Produits 25 899 647
Rn trafic Recettes du trafic 23 725703
Rndivers  Recettes diverses 915198
Régularisations produits années antérieures 175 546
Redevance d'occupation du domaine public 1 083 200
Charges 62902 973
Dn Contribution Financiére 60 515 567
Compensations 1504 167
Intéressement a la qualité du service 135 432
Autres charges 1716
Régularisation charges années antérieures 74 150
Rn trafic Partage des recettes du trafic 670 940
Rn divers  Partage des recettes diverses 0
Investissements 360 698
Rénovations et travaux sur les autobus par le
Délégataire 321 698
Investissements autres 39 000
Solde a la charge du SMT 37 364 024

La synthése du solde financier en € courant est la suivante :




Synthése du solde financier

en € courant 2018
HT TTC
Rn trafic Recettes du trafic 0 0
Rn divers Recettes diverses -145 828 | -174 994
Redevance d'utilisation des MR pour services occ. 0 0
Redevance d'occupation du domaine public -83200| -99840
Régularisations produits années antérieures -175 546 | -210 655
Dn Contribution Financiere 367 987 | 404 786
Intéressement a la qualité de service 135432 148 975
Autres charges 1716 1 888
Rn trafic Partage des recettes du trafic 670940 738034
Rn divers Partage des recettes diverses 0 0
Rénovations et travaux sur les autobus par le
Délégataire 15 698 18 837
Solde 787 200| 827 032

Suite & la présentation du rapport annuel 2018, le Syndicat des Mobilités de Touraine
devra verser un solde de 787 200 € HT, soit 827 032 € TTC au délégataire.

En conséquence, il est proposé au Comité Syndical :

Vu le Code général des collectivités territoriales et notamment son article L. 1411-3,

Vu I'examen du rapport par la Commission consultative des services publics locaux
en application de l'article L. 1413-1 du code susvisé, réunie le 11 juin 2019;

Vu la convention de Délégation de service public 2012-2018 signée le 25 juin 2012
avec KEOLIS TOURS,

- PREND ACTE du rapport annuel 2018 du délégataire du service public de
transport urbain dont un exemplaire est annexé a la présente délibération ;

Le Comité adopte a 'unanimité
Pour extrait conforme et
certification du caractére exécutoire,

Le Président,

Frédéric AUGIS




